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COMUNICACAO E ESTADO

O estado da maneira como ¢ conhecido hoje — um ente politico-
administrativo soberano e de fungdes definidas — € uma invencdo moderna da
humanidade, do Ocidente para ser mais especifico, que tem relagdo direta com o
desenvolvimento do capitalismo e a idéia de nagdo. A expansdo do capital e a
reorganizagdo politica e econémica da Europa a partir do século X VI, com o gradativo
fortalecimento da burguesia e os primeiros surtos da industrializag¢@o, exigiram uma
nova consciéncia do homem moderno, congruente com suas aspiragdes
expansionistas.

A modernidade trouxe consigo uma nova relacdo entre as sociedades, e
os lugares, em que as fronteiras expandiram-se para além das zonas do localismo,
ampliando o horizonte dos homens. Seu agrupamento dependeria bem menos de
tradi¢des e mitos, abrindo espago para o surgimento das nagdes modernas e das
consciéncias nacionais como o elo forte entre os povos espremidos no limite das
fronteiras. Emergiram da situago sociopolitico-economica da época os estados-nagao,
que estdo na base da propria idéia abstrata de nagdo. Essas génese e continuidade tém
um estreito vinculo com o desenvolvimento dos meios de comunicagdo de massa,
assim como a comunicacio publica estd no cerne da manutencdo das sociedades
democraticas e seus estados constituidos. Os estados nacionais foram se
transformando durante os séculos subseqiientes com a contribuicdo dos sistemas de
comunicagdo que ajudaram a construir.

O fim da Guerra Fria e o colapso do sistema estatizante soviético fizeram
emergir a idéia de um estado supostamente desprovido de ideologia e que estaria na
pauta do futuro de todas as nagdes. O estado liberal contemporaneo ¢ uma institui¢ao
que vem aparecendo na midia global como a medida de salvacdo das economias em
decadéncia — liberalizar para prosperar, assim pensaram e agiram Margaret Thatcher
e Ronald Reagan na década de 1980. As medidas desestatizantes do Consenso de
Washington, no inicio dos anos 1990, foram muitas vezes propagadas pela midia
como uma solu¢@o unica aos desafios do novo milénio, sobretudo para enfrentar a
globalizacdo, algo que ndo se comprovou com as crises financeiras dos paises em

desenvolvimento no final da mesma década. Russia, México, Argentina, Brasil, Coréia
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do Sul e outros paises entraram em colapso econdmico mesmo seguindo a risca as
cartilhas das institui¢des financeiras internacionais.

Em decorréncia dessas medidas, a organizag@o burocratica do estado,
que no correr da historia esteve atrelada ao povo do qual emergia e com certo grau
de influéncia de agentes externos, passara em pouco tempo a ser ditada por organismos
externos a organiza¢o social da nago, principalmente as apoiadas em institui¢des
internacionais de ajuda humanitaria e fomento econémico. O sistema comunicativo
que deu origem ao estado-nagdo moderno e simultaneidade de tempo e espaco aos
habitantes de uma nagdo tomou um corpo global, impactando em novas formas de
organizagdo social e no entendimento de sua propria representacdo politica.

A informacdo na sociedade do conhecimento passou a ser moeda de
troca das relacdes de poder, e o seu controle tem-se mostrado fundamental para a
reorganizacdo geopolitica e econdmica do mundo contemporaneo, a ja nio tdo
impactante ‘“nova ordem mundial”. Sobre este aspecto, que coloca a comunicagio
no centro de um sistema economico global, Mattelart (2002:11) afirma:

“os sistemas de comunicagdo em tempo real determinam a estrutura
de organizagdo do planeta. O que se convencionou chamar de
mundializacdo/globalizagdo (...) combina com a fluidez dos
intercambios e fluxos imateriais transfronteiri¢os. (...) Ampliando
progressivamente o campo de circulacdo de pessoas, como também
de bens materiais e simbdlicos, os instrumentos de comunicagio t€ém
acelerado a incorporagdo das sociedades particulares em sociedades

cada vez maiores, redefinido continuamente as fronteiras fisicas,
intelectuais e materiais.”

Uma das conseqiiéncias desse movimento contemporaneo, que €
mediado e mediatizado em sua esséncia, sdo as contradi¢des do pensamento a respeito
das praticas sociopoliticas a se adotar em situagdes diferentes de governanga, nas
quais o papel do estado € constantemente questionado. Ora a legitimidade da sua
estrutura é contestada por uma ideologia dominante, ora é invocado para socorrer o
capital em tempos de crise dos seus movimentos ciclicos.

Com a redefini¢do simbodlica das fronteiras nacionais, o proprio estado
moderno, que tem sua origem no surgimento das na¢des contemporaneas, sofre um
revés em sua conceituagdo. O capitalismo expansionista tem elegido a intervengéo
do estado como um entrave ao seu empreendimento, que, se tem uma justificativa
financeira plausivel, carece ainda de uma justificativa sociopolitica que proveja solugdes
aos problemas gerados pela auséncia da representacdo politica na economia e na
organizagdo social do mundo. No cerne dessas discussdes, o estado considerado
apenas como um fator do desenvolvimento econdémico, mas geralmente sendo
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desconsiderado como um ente historico emergido das movimentagdes internas de
uma sociedade. Seu estatuto, portanto, ndo € meramente economico-administrativo,
mas antes politico e social.

Neste artigo, pretendemos discutir de forma ampla as implicagdes
sociopoliticas de um estado minimo, preconizado como fator essencial para o
desenvolvimento do mundo globalizado, e o papel da comunicag@o publica como
fator de legitimagdo da forma democratica de governo, baseada na pluralidade e no
livre acesso a informagfo. Para tanto, adentraremos nas condi¢des de emergéncia
dos estados-nagdo a partir de uma 6tica comunicacional capaz de conferir unidade
em tempo e espago e moldar as consciéncias nacionais, além de dar sustentag@o as
diferentes formas de estado. Nesse sentido, a compreensio do surgimento dos estados-
na¢do parece fundamental para o relacionamento da entidade politica soberana — o
estado — como o amplo espaco globalizado de livres trocas que vem se consolidando
ha pelo menos duas décadas e meia.

PERSPECTIVAS POLITICAS DO SURGIMENTO DAS NACOES

E quase consenso entre os estudiosos que o termo nag¢do, da maneira
ampla que ¢ empregado, refere-se, na verdade, aos estados-na¢do, um construto
ocidental que emergiu no século XVIII para logo se transformar no imaginario em
uma entidade cujo passado se perde de vista na histéria — como se ele sempre
estivesse estado 14. Os estados-nacdo modernos permaneceram durante muito tempo
como entes politicos solidificados em um discurso unificador no qual seus habitantes
faziam parte de sua existéncia, compartilhando uma série de codigos dentro de uma
estrutura administrativa comum. A nag¢fo, portanto, coincidiria com o estado.

Esse breve capitulo da historia do Ocidente foi, muitas vezes, posto
como parametro na medi¢ao de forgas (e ideologias) entre os impérios coloniais
‘desenvolvidos’ e suas colonias ‘atrasadas’. Nesses termos, cada pais do mundo ¢
dono de uma narrativa construtora de uma consciéncia nacional estabilizadora, que
da aos cidaddos a nog¢do de sua origem como a da propria nagdo, que parece sempre
se perder em um passado imemorial e, por vezes, da indicios da condi¢@o do pais na
geografia mundial. Constituida por seus mitos, lendas, simbolos e historias, a narrativa
da prosseguimento a consciéncia nacional, materializando a na¢ao na mente dos seus
habitantes. Pecora (2001:26), sobre argumentos da origem da na¢do moderna, aponta
que “a nagdo como conhecemos ¢, de forma geral, a criacdo de um Ocidente
distintamente moderno, industrial e capitalista, uma incumbéncia de mercados,
educagdo e comunicag@o de forma que nenhum contetido de invencao ideoldgica ou
manipulago politica pode contar por si s6”.
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As nagdes modernas, portanto, seriam projetos politicos emergidos do
desenvolvimento do capitalismo no século XVIII, contando com a ajuda simbdlica de
referenciais étnicos, culturais, lingliisticos entre outros para a definicdo de suas
fronteiras geograficas e, sobretudo, para sua sustentacdo ideologica perante seu povo,
agora convertido em ser nacional.

Esse estatuto da nagdo como representagdo do estado ocidental moderno
ha algumas décadas vem sendo questionado por tedricos e estudos que buscam as
suas origens — enquanto idéia comum, ndo como ente politico — e novas hipdteses
que expliquem a realidade em que as sociedades se encaixam hoje em dia, uma vez
que esse paradigma se mostra insuficiente para abarcar a maioria dos paises do mundo,
a ndo ser na perspectiva de condenar-lhes a uma condicdo de subalternidade na
geografia e na economia mundiais.

As teorias pos-coloniais, por exemplo, tém questionado o tema e aberto
novas formas de se perceber as relacdes de poder entre (ex-)metrdpole e (ex-)colonia,
inserindo um viés horizontal na histéria do colonialismo ocidental, assim como tém
procurado compreender a situago atual das nagdes e seus habitantes a partir, sobretudo,
das herancas do periodo colonial e dos movimentos migratérios. O avango da
globalizacdo na forma de expansdo mercadoldgica geralmente ndo tem considerado o
passado como forma de leitura do presente, e os seus olhos para o futuro t€ém
geralmente relegado estados nacionais fracos a periferia do sistema ou como mero
coadjuvante de sua esfera politico-economica de influéncia.

Mas o pos-colonialismo n2o surge como marco do fim das rela¢des
coloniais e suas conseqiiéncias (como o prefixo pds poderia sugerir), antes seus
teoricos desvelam a inconsisténcia do discurso nacionalista purista e acabado e as
assimetrias de poder, além de mostrar o que esta em jogo nas nagdes apos a derrocada
dos impérios europeus (Cunha, 2007). O binarismo de posi¢des instituido pelo olhar
eurocéntrico sobre o tema (eu/outro, colonia/metrépole, religido/seita, branco/negro,
desenvolvimento/atraso, cultura/folclore), que disfarca uma estrutura da dominagéo
imposta, é questionado por uma critica que enxerga as situagdes sociais, politicas e
econdmicas dos povos nacionais pelo viés de complexas relagdes entre cultura, raga,
sexo, religido, etnia etc. sem pesar para um lado das for¢as conflitantes nem reduzir
a conjuntura mundial a aspectos de uma economia que se auto-regula.

Tedricos da sociedade como Homi K. Bhabha, Stuart Hall, Salman
Rushdie e Edward Said, por exemplo, rejeitaram em suas obras a estrutura eurocéntrica
de andlise, na qual a Europa (que engloba paises de culturas europeizadas como
Estados Unidos e Australia) é o centro irradiador de significados, e buscaram
sistematicamente a origem dos problemas de pertencimento e nagdo em estruturas
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policéntricas de significados — para usar os termos de Shohat ¢ Stam (2006) —, nas
quais os povos colonizados também sdo fontes semanticas da identidade nacional.
Das diasporas modernas, das quais os quatro criticos antes mencionados foram atores,
e dos conflitos da coexisténcia espago-temporal de culturas distintas, colheram
experiéncias para abalar a classica dicotomia estabelecida entre Ocidente e Oriente e
todo o sistema de valores que ela engendra para definir a geografia do poder.

Nem sempre os limites territoriais do estado-na¢do coincidem com os
limites culturais dos povos que abriga. As fronteiras geograficas, muitas vezes, ndo
sdo capazes de aglutinar consciéncias distintas a respeito de origens e pertencimento,
tampouco sobrepujar elos mais enraizados, como lingua, etnia e religido. “As culturas
sempre se recusaram a ser perfeitamente encurraladas dentro das fronteiras nacionais.
Elas transgridem os limites politicos” (Hall, 2006:35). A tardia descolonizagio da Africa
e a queda do império soviético, por exemplo, atigaram nos povos conquistados a luta
pelo seu direito de autodeterminagéo, transformando logo as reivindicagdes étnico-
nacionalistas em guerras civis e banhos de sangue, como em Angola e na ex-lugoslavia.

Mas o que tem a naglo de especial que faz as pessoas darem sua vida
por ela? Uma resposta concreta a esta questio corre o risco de cair em um reducionismo
tremendo. Teoricos como Gellner (2001), contudo, tém dado pistas para tal quando
afirmam que a nacdo moderna é, na verdade, fruto do discurso nacionalista, que
emerge da imposi¢ao de um estilo de vida politico-racional sobre uma maioria, evocando
posteriormente tradi¢des étnico-nacionais como justificativa. Outros, como Smith
(2001), ndao abrem mao de considerar as fundac¢des étnicas como a base material da
formacdo da nago, sem as quais esta seria impossivel. Sem nos alongarmos sobre a
epistemologia dos estudos da nagfo, correntes distintas tentam mostrar como a
complexidade do tema tem transitado por referenciais politicos, historicos, economicos,
étnicos, culturais etc.

O que esta no centro da questdo sobre a organizagdo das nagdes &,
portanto, a origem do sistema de significados que fazem seus cidaddos, ja
compreendidos em uma idéia de estado nacional, pactuarem em uma esfera politica

comum que seja representativa das proprias ambicdes da nagdo soberana.

COMUNICACAO E CONSCIENCIA NACIONAL:

A EMERGENCIA DO ESTADO-NACAO MODERNO

Uma perspectiva de vasta aceitagio sobre a consciéncia nacional e que
tem profunda relacdo com o desenvolvimento dos meios de comunicagdo ¢ a de
Benedict Anderson, que institui a nagdo como sendo uma “comunidade imaginada”.

Comunidade por ser “concebida como uma agremiag@o horizontal e profunda”
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(Anderson, 2005:27); imaginada por habitar a fantasia dos que pensam conhecer sua
nagdo por completo, por tornarem real em suas mentes habitos e culturas que nunca
chegardo, de fato, a conhecer — mas saberdo de sua existéncia pelos meios de
comunicacéo.

Anderson (2005) vai fundo na questdo do nacionalismo, investigando a
formac@o de nagdes e de sentimentos nacionalistas e como essas idéias sdo
compreendidas pelas pessoas que possuem o orgulho de pertencer a um determinado
lugar. Ele traz o conceito de nagdo para um nivel mais ideologico do que geografico e
politico, mostrando, por meio de varios casos, como a nagdo moderna ¢ uma abstragdo
compartilhada por uma coletividade, tendo sido formada historicamente por fatores
religiosos, territoriais, lingiiisticos, étnicos, econdmicos, entre outros. Assim, a
comunidade imaginada a que ele se refere se faz a partir de elementos imateriais,
tendo o advento e o desenvolvimento dos meios de comunicag@o papéis fundamentais
para forjar o sentimento de pertenca de uma comunidade a um determinado lugar.

O que chama a aten¢fo na analise de Anderson (idem) é justamente
esse papel central da comunicag¢@o na institui¢do das consciéncias nacionais. Ele
demonstra como o desenvolvimento do capitalismo na Europa — ber¢o do estado-
na¢do moderno — exigiu a publicagdo de romances e jornais em vernaculo, o que
ajudou a definir as fronteiras a partir do determinante da lingua. Soma-se a isso o
aumento significativo da produgio editorial e do letramento, desembocando na
comunhao de leitores espalhados por um vasto territério. Ao fendmeno, o autor de o
nome de “capitalismo de imprensa”,' que emergiu da “interagdo ‘semicasual’, embora
explosiva, entre um sistema de produ¢do e relagdes de produgdo (o capitalismo),
uma tecnologia de comunicagdo (a imprensa) e a fatalidade da diversidade lingiiistica
humana” (idem:70-71).

Silverstone (2002:185), em sua andlise sobre a midia, mostra configuracdo
desse processo:

“O jornal intensificou o processo, o produto sobretudo das demandas
de uma nova era imperial e industrial, era em que as populagdes em
transito precisavam de uma nova base para a comunicagdo e cultura,
de uma nova base para o pertencimento. Assim, enquanto as fronteiras
fisicas se tornavam mais porosas e as coer¢des sociais mais brandas,

os vinculos seriam cada vez mais procurados e, de fato, encontrados
no reino do simbdlico.”

O imaginario coletivo da nagdo ganha materialidade a partir da circulagio
de bens simbdlicos intensificada no século XVIII na Europa (acontecendo em outra
intensidade nos demais continentes), e a literatura ficcional e o interesse comum por

noticias e fatos nos jornais criaram a sensa¢@o de “simultaneidade” entre os leitores,
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baseada em um “tempo-calendario” de dominio de todos. A lingua comum, soma-se
a percep¢do de um tempo de que todos os habitantes do territério compartilham.
Assim resume Anderson (2005:72): “esses companheiros de leitura, aos quais estavam
ligados pela imprensa, formavam na sua invisibilidade visivel, secular e particular, o
embrido da comunidade imaginada em termos nacionais”.

Se outrora a midia impressa em vernaculo e os meios de transporte
pelos quais circulava ajudaram a estabilizar fronteiras, hoje eles, em formas
tecnologicamente mais avangadas e rapidas, contribuem com o processo de globalizaggo
para a desterritorializacdo das culturas e dos individuos — alargar as fronteiras e
torna-las instaveis. Mas, da mesma forma, o conteudo veiculado nos meios de
comunicacdo de massa também oferece ao homem contemporaneo bens culturais e
simbolicos que auxiliam na sua concepgdo de mundo e no seu auto-reconhecimento
enquanto individuo pertencente a um grupo.

Publicidade, jornalismo, cinema, fotografia, videos, televisdo e tantas
outras formas de comunica¢do atuais e seus conteiidos estimulam a simultaneidade
de tempo em um espago global, no qual o poder do audiovisual interpela os variados
publicos a respeito do seu pertencimento a determinados sistemas de valores. O carater
transfronteirico da comunicag@o oferece ao grande publico referéncias culturais
diversas que ddo substrato para este moldar novas consciéncias a respeito de si, ou
seja, “em um mundo transnacional tipificado pela circulacdo global de imagens e
sons, bens e pessoas, a midia impacta de forma complexa na identidade nacional e no
pertencimento comunal” (Shohat e Stam, 2003:1).

A nacdo imaginada na mente dos seres nacionais, dessa forma, tem
intrinseca relacdo com os meios de comunicagdo e, em ultima analise, com o estado
que emerge da organizacdo social no interior da nacdo. A participacdo do estado na
vida da nagdo ndo se resume, pois, a agente administrativo, mas esta envolto em
representacdes sociais inalienaveis de sua historia, que teve forte influéncia das redes
de comunicagdo formadas no interior do capitalismo. O estado ndo é uma instituicdo
imutavel das sociedades modernas, a longevidade de suas formas desautoriza pensa-
lo como estrutura fixa. Mas desconsiderar seu peso simbolico na representagio das
culturas nacionais e relega-lo a método administrativo é reduzi-lo a uma forma ideologica
que pode trazer mais problemas a expansdo dos mercados do que propriamente ser
sua solu¢@o, como o novo milénio tem visto.

Nao se trata de assumir uma posi¢ao estatizante perante a logica liberal.
No centro da discuss2o estdo os problemas de governabilidade enfrentados pelo
surgimento — as vezes imposi¢do — de formas de governo que priorizam os aspectos
administrativos em detrimento dos aspectos sociopoliticos inerentes ao estado e as
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proprias nagdes como entes soberanos. O estado, entdo, destituido de sua representagéo
nacional e reduzido a agente do desenvolvimento econdmico.

A comunicagdo publica, quando distorcida, tem assumido papel de
ferramenta ideologica que coloca as corporagdes transnacionais como agentes da
mudanca social, quando sua fun¢@o seria incentivar a criacdo de um espago publico
de discussdo. A publicidade institucional privada, nessa relagao, tem assumido a forma
de comunicagdo publica do mundo controlado pelos fluxos de capital, legitimando
formas democraticas de governo que promovem imobilidades sociais e economicas
em escala global.

LEGITIMIDADE INSTITUCIONAL:

A COMUNICACAO SUSTENTANDO O ESTADO

Se ¢ verdade que os meios de comunica¢do deram condi¢des de
emergéncia as consciéncias nacionais, é também significativo seu papel ativo na
continuidade do estado-nag@o em suas diferentes formas. Estados autoritarios e
democraticos tém na comunicagdo um ponto-chave para a sua legitimagdo perante
seus povos. Mais do que porta-voz de informagdes oficiais, a comunicagdo —
democratica ou autoritaria — é um elemento unificador do estado moderno (e da
nagdo) e imprescindivel para a esfera publica de discussdo. Uma vez que a sociedade
de massa deu condi¢des para a simultaneidade do tempo em um espago limitado,
mediados pela comunicag@o, controla-la/reguld-la tornou-se um fator critico para a
sobrevivéncia do estado em todas as suas formas.

A historia € testemunha das diversas vezes que sistemas politicos
apropriaram-se dos meios de comunicagdo para a disseminacdo de ideologias que
dessem legitimidade a formas de conduzir o estado. Os regimes autoritarios valeram-
se de suas maquinas de propaganda na tentativa de cooptar as consciéncias nacionais
em favor de seus projetos politicos como também procuraram calar com a forga
possiveis focos de contrapropaganda.

Os regimes de Hitler e Stalin talvez sejam os exemplos mais notorios do
uso dos meios de comunicagdo para difundir seus ideais politicos. Ambos ascenderam
ao poder nas primeiras décadas do século XX, quando o radio e o cinema, além da
precursora midia impressa, tornavam-se meios de mobilizacdo das massas. O aparato
do estado forte e absoluto dispds dos mais variados meios de comunicagio para se
legitimar no poder, como também para validar suas agdes e, durante a Segunda Guerra
Mundial, para manter seu povo unido na luta contra o inimigo. Hitler constantemente
ia ao radio para anunciar as vitorias do exército alemao no front (mesmo quando néo

aconteciam), enquanto Stalin usava os microfones para convocar seu povo a resisténcia
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na “grande guerra patriotica”, muito embora a idéia de patria para a pluralidade dos
estados soviéticos fosse problematica.

Ha muitos outros exemplos de estados autoritarios que também
perceberam que a manutengdo do poder dependia do controle absoluto dos meios de
comunicagdo, seja usando a maquina do estado a servigo do governo, ou se associando
com comunicadores oportunistas, ou censurando quem lhe fazia criticas — como
em muitos exemplos das ditaduras latino-americanas dos anos 1960 a 1980. A
blindagem comunicativa desses regimes estava na base de sua continuidade, mas nio
foi suficiente para garantir-lhes legitimidade suficiente para torna-los estaveis e perenes.
Da mesma forma, ndo ¢ possivel a sustenta¢do de regimes democraticos sem a
participacdo ativa dos meios de comunicag@o, mas com a imprensa livre e na fungéo
de vigilante do estado e com a comunicagio publica garantindo o exercicio da cidadania
por parte de todos.

O estado democratico é legitimo na medida em que sua constituicao e
continuidade partem da soberania popular, e a populacio s6 tem condi¢des de exercer
o dominio de suas decisoes quando ciente do que se passa nos niveis da administragéo
publica e do poder politico. A criagcdo de um espago publico de discussdo faz necessaria
a participac@o de todos em todas as etapas do processo politico — se a democracia é
representacdo, ela ndo o ¢ fora de uma ampla esfera comunicativa.

Dai a dificuldade, por exemplo, de se impor a democracia ao custo de
uma guerra preventiva. A liberdade para se criar um governo democratico requer a
participagdo dos agentes sociais; sem eles, se o regime autoritario derrubado néo era
considerado legitimo, também ndo serd automaticamente o novo regime escolhido
arbitrariamente (mesmo que traga beneficios) pelo invasor. Dessa forma, a
comunicacdo publica ampla e a garantia da livre informagao para a criagdo do espaco
publico de discussio sdo deveres do proprio estado e direitos da sociedade.

Contudo, um dos grandes desafios das formas democraticas de poder é
desvincular a comunicagdo construtiva do estado e a propaganda eleitoral de
governantes e candidatos. A zona limite entre as duas praticas € por vezes obscurecida
quando as eleigdes se tornam processos espetaculares em que a imagem dos candidatos
construida pelas assessorias de comunicagdo tem mais peso do que suas propostas
objetivas para a administragdo publica — a sociedade do espetaculo, como disse
Debord (1997), transforma a imagem na mercadoria do grande capital.

Segundo Therborn (2004:83), a democracia burguesa tem “tragos e
aspectos nitidamente publicitarios, com um papel estratégico fundamental dos meios
de comunicagio e, conseqiientemente, de seu controle”. Além disso, ndo € raro, em
casos limites, ministros e secretarios de estado serem escalados como tropa de choque
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de um governo, sem definirem ou aplicarem politicas publicas de desenvolvimento,
mas apenas estando 14 para justificar posi¢cdes politicas do Poder Executivo. A
legitimidade do governo na sua fun¢éo de gestor do estado passa nio so pela sua
aprova¢@o como administrador — o que pode ser facilmente conseguido através de
publicidade —, mas pela compreensdo geral de que o direito a livre informagdo ¢
garantido e exercido.

“A disputa politica, propria do jogo democratico, ndo pode se dar a
revelia do interesse publico e muito menos com base na indesejavel
alienacdo da maioria da sociedade. (...) Portanto, ¢ papel historico da
comunicagdo governamental contribuir para que o discurso possa se
libertar das amarras da conveniéncia politica e da sobrevivéncia dos
politicos” (Camargos, 2004, p. 151).

Numa esfera mais ampla, em que os meios de comunicacdo sdo
transfronteiri¢os e a idéia de democracia tem ganhado hegemonia como a tnica forma
de agrupamento politico sustentavel, a transferéncia da experiéncia democratica
encontra na comunicacdo uma fonte de disseminagao de tais valores. Liderado pelos
Estados Unidos, o bloco democratico tem avangado no globo principalmente apds a
queda do império soviético, e as formas transparentes de comunicacdo t€ém contribuido
para experiéncias positivas de democratizacdo. Por outro lado, a globalizacdo
econdmica tem se imposto como ideologia dominante, e sua inevitabilidade traz consigo
os valores democraticos.

De fato, a democracia ¢ a forma mais viavel de constituigdo politica, e
sua aceitagdo ampla ajuda a dirimir as tensdes geradas das contradi¢des da propria
globaliza¢do. E o estado democratico é legitimo quando emerge das for¢as constituidas
no interior da nagdo, sem a qual sua materialidade fica reduzida a mera ideologia. As
nagdes contemporaneas, na qualidade de reflexos dos estados constituidos, sdo pdlos
difusores das suas lutas internas, e a experiéncia democratica ndo acontecera sem a
participagdo dos atores locais e de uma midia ativa e fiscalizadora.

O economista americano Francis Fukuyama, no livro Construgdo de
estados (2005), defende, a partir de uma visao liberal, o fortalecimento dos estados e
a diminuicdo de seus escopo e fungdes — um estado “menor, porém mais forte”
(idem:156). Sua posico ¢ a de levar o estado moderno ocidental para todo o mundo
por uma inevitabilidade econdmica precipitada pela queda do império soviético e a
mundializacdo acelerada dos mercados. Um dos grandes entraves para o
desenvolvimento econdmico — a fungo absoluta do estado nessa otica — reside,
segundo ele, na transferéncia de capacidade, no ambito das rela¢des multilaterais, de
estados desenvolvidos para outros em desenvolvimento ou mesmos falidos. Em outras
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palavras, o que esta em jogo € se os problemas internos de uma nagdo ndo-desenvolvida
devem ser resolvidos pelos proprios agentes internacionais ou pelos agentes locais
com auxilio internacional.

No primeiro caso, ao assumir as fungdes dos agentes internos,
implantando politicas publicas de satde por exemplo, haveria pouca ou nenhuma
transferéncia de capacidades para os locais, e a retirada das organizac¢des internacionais
desse processo poderia fazer os problemas voltarem ao ponto critico de antes. E no
papel de orientadores e auxiliares das for¢as de um estado fraco, as organizagdes
internacionais poderiam ver seus recursos mitigarem na ineficiéncia, na falta de
especializacdo ou na corrup¢do dos enfraquecidos sistemas locais, mas os agentes
participariam dos processos e aprenderiam e fixariam conhecimentos. Em ambos os
casos, ha perdas e ganhos. O estado, como esse exemplo mostra, seria funcionalista,
desprovido de ideologias (como se o liberalismo estivesse livre delas).

Fukuyama (idem) analisa a administracao publica e propde na sua oOtica
liberal um estado forte e garantidor, porém limitado na sua atuacdo. Esse estado,
centrado na auséncia de grandes antagonismos (por conta da inexisténcia de um
“grande inimigo”), seria uma ferramenta para o desenvolvimento econémico, em que
a ideologia ndo mais moveria suas engrenagens e sua legitimidade estaria no
autogoverno, ou seja, na democracia. Reduzido praticamente a uma institui¢ao
mercantil, ndo lhe é permitido intervencionismos na economia nem o provimento dos
cidaddos. Barros Filho (2007:23) afirma que

“nessa nova concepgdo de Estado, governar ndo mais pressupde um
ideal politico-ideoldgico preconcebido, mas prover, elaborar estrutura,
planejar etc.; no lugar da ideologia a técnica, como a nova arte da
prudéncia. Fundamentada num saber pratico, para uma ac¢ao cujo valor
¢é todo definido por seus efeitos. Ag¢do sobre um mundo de varidveis
multiplas e complexas. Intervencdo num espaco de relagdes dificil de
domesticar o mercado.”

Essa nova face do estado estaria centrada na transferéncia universal
de saberes que, embora complexa, estaria ao alcance de todos. As dimensdes politicas
do estado, que trazem a comunicagéo publica para o centro de sua legitimac¢ao enquanto
ente nacional, cedem lugar a uma estrutura administrativa sem face e desterritorializada.
A institucionalizacdo do estado liberal contemporaneo desloca a comunicagao publica
da funcdo de agente fiscalizadora e indutora das movimentacdes sociais para uma
posicao refletora do mercado global — na falta de um debate ptblico amplo, apenas
acompanhar o desenvolvimento dos mercados. “O espago publico, portanto, no estado
contemporaneo, ¢ marcado por uma despolitizagdo do cidaddo. Em face do estado,
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apresenta-se como cliente, ¢ ndo como sujeito ativo do processo politico” (idem,
ibidem).

O estado liberal contemporaneo veio substituir o estado previdencirio
que agregou a sua fun¢@o coercitiva a de prover o bem-estar de sua populagio. A
diminuicdo de sua estrutura e sua limitada atuagdo transferiu a responsabilidade do
melhoramento das condi¢des de vida das pessoas para a sociedade civil organizada,
que muitas vezes tem dificuldade em fazé-lo (contra uma errada visdo de que a
incapacidade do estado previdenciario proporcionou o hoom das organizagdes nao-
governamentais e instituicdes internacionais de ajuda).

Nessa visdo, estado e sociedade civil sdo entidades separadas que
convivem no mesmo espacgo, com a segunda substituindo a primeira. Para Therborn
(2004), essa separagdo ndo se consuma, “ja que a sociedade civil ndo pode ser nunca
identificada em si mesma como um ideal” (idem:87), sendo o estado constituido a
representacdo da ideologia civil que o funda. Ou seja, “na sociedade civil reclamam-se
e defendem-se os direitos, mas na esfera do Estado os direitos sdo reconhecidos,
efetivados ou anulados” (idem:88).

A comunicac¢do empresarial abragou as causas sociais — notadamente
as ambientais nesse come¢o de milénio — e tomou ares de comunicagdo publica,
como se as empresas estivessem suprindo a auséncia ou omissao do estado, colocando-
lhe em posi¢ao nuclear do desenvolvimento social. As mais modernas ferramentas de
marketing e comunicagdo s@o empregadas para criar uma imagem corporativa
responsavel face a real e conveniente ajuda que as empresas prestam a diversas
comunidades carentes em todo o mundo e na promocédo de bens culturais.

O que essa pratica encobre ¢ a responsabilidade do capital transnacional
na criagdo dos problemas que ele busca resolver em nome do estado incapaz. O
desemprego e a desqualificagdo profissional de populagdes sdo em boa parte frutos
do capitalismo monopolista global que impde uma concorréncia desleal ao pequeno
produtor e joga populac¢des inteiras em um ambiente competitivo sem lhes dar o
preparo necessario. A imobilidade do mercado de trabalho produz cidaddos de segunda
classe que tém de se conformar com seus postos de trabalho de baixa remuneragio,
pois ndo reunem condi¢des necessarias para se qualificarem de maneira autonoma. A
historia do office boy que se tornou diretor da empresa por méritos pertence ao
passado; as atuais diretorias saem direto dos cursos de pos-graduacdes e programas
de frainee das grandes corporagdes, que marginalizam os menos abastados e privilegiam
o mérito dos que puderam arcar com as despesas.

Do ponto de vista ambiental, essa mesma estratégia atribui as empresas
o papel de resolver os problemas que elas mesmas criaram; mas ndo como

260 Sergio Roberto Mendonga Costa — A comunicacéo publica e a legitimagao do estado contemporaneo



responsaveis, e sim como heroinas da causa verde. O curto ciclo de vida dos produtos
e o consumo impelindo o aumento da produg@o tém impacto desde o consumo de
energia, passando pela exploracdo de matérias-primas, até a producio de residuos
pelas fabricas ou pelo consumidor final, através do uso dos produtos. Somam-se a
essas praticas as muitas a¢des promovidas pelas entidades privadas, como o incentivo
cultural, que sdo na verdade debitadas de impostos devidos, ou seja, o grande
beneficiador das causas ¢ o estado, ndo as empresas.

A comunicaco publicitaria institucional é o agente publico da
administrac@o privada. As praticas de relagdes publicas fazem as empresas ganharem
um feedback positivo do publico-alvo sem envolver-lhe em um debate mais amplo a
respeito dos problemas. O mesmo raciocinio vale para as empresas estatais, que
concorrem diretamente com as empresas privadas segundo as regras de mercado.
Nesse sentido, suspeitamos que a legitimag¢do do estado minimo esta intimamente
atrelada as praticas comunicacionais privadas que fazem das corpora¢des os Unicos
agentes do desenvolvimento, em detrimento do estado, cuja estrutura arcaica seria
um limitador das liberdades de mercado que, em tltima instancia, seriam responsaveis
pelo desenvolvimento.

Nao obstante a construcdo de uma administragdo publica eficaz seja
imprescindivel para a constitui¢do de um pais prospero e desenvolvido, a redugio do
estado a um agente burocratico do capitalismo parece ndo considerar a emergéncia
da diversidade trazida pela globaliza¢do. A histdrica americana de maneira muito
particular mostra a possibilidade de construcdo de uma nagdo a partir de suas
instituicdes — os Estados Unidos ndo possuem a idéia de um povo original, a base de
sua nagdo é civica; os direitos e as institui¢des sdo quem definem primeiro o ser
nacional —, mas vinculos étnicos e historicos, as vezes milenares, ndo podem ser
desprezados na formacdo de uma nago e pelo estado que a representa em prol de
mecanismos frios da economia.

Nao s6 os ajustes economicos que a ideologia liberal promoveu através
de sua idéia de estado foram formas de contestagdes sociais em todo o mundo, seja
nos anos de 1980 nos Estados Unidos, na Inglaterra e em parte da Europa, seja nos
anos de 1990 nos paises em desenvolvimento. A representagdo social dos povos em
um modelo de estado homogeneizante ¢ um dos aspectos falhos na parte politica do
expansionismo do capital, pois 0 mosaico de identidades culturais que habita 0 mesmo
espago requer “reconhecimento explicito do estado da multiculturalidade que existe
em toda a sociedade” e, da mesma forma, o estado “deve manter um papel decisivo
na regulamentac@o dos conflitos intrinsecos em sociedades fragmentadas e
multiculturais” (Therborn, 2004:86). A ideologia liberal vem cedendo espago a esse
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tipo de argumentagao e pratica no &mbito de sua agenda, discutindo, além do tamanho,
as fungdes e o escopo estado, além de considerar a representagdo do povo numa
estrutura politica nacional.

Um pais como o Afeganistdo, por exemplo, esteve, antes da invasio
soviética em 1979, muito mais unido pelo sentimento e organizagio tribais do que
propriamente por um estado-nacdo (Fukuyama, 2005). A internalizacdo de um governo
central ao qual os individuos se subordinam e que tem certo grau de controle do
tempo e do espago ndo vai acontecer pela organizagio da “mao invisivel do mercado”
e de uma democracia implantada desde fora das fronteiras, mas através de relacdes
politicas entre os atores internos e externos envolvidos, que em boa medida se da
nos niveis da comunicacdo institucional publica e privada, que criam os espagos
publicos de discussao.

A sustentag@o de um estado religioso e ndo-democratico, por exemplo,
estd na contramao de um processo que tende & democratizagdo do mundo. O cinema
e a televisao — controlados em sua maioria por grandes grupos de midia —, em suas
representagdes eurocéntricas hegemonicas, elegeram regimes autoritarios e os islamitas
radicais como os inimigos da vez, em consondncia com a idéia democratica de estado
laico, plural e tolerante; principalmente apds os atentados de 11 de setembro de
2001, que parecem ter sido planejados com a midia em mente. As representacdes
desses estados geralmente se fazem em torno do autoritarismo difundido em todos
os niveis da vida e no atraso social generalizado, misturando a cultura arabe, a religido
islamica e a ditadura numa mesma situagdo, muitas vezes ignorando o historico politico
das nacgoes.

Como na época da Guerra Fria, em que os soviéticos eram a grande
ameaca a liberdade nos filmes americanos, hoje sdo os arabes-mugulmanos os inimigos
do mundo democratico. Do ponto de vista da comunicagio, o desequilibrio do fluxo
da informacao entre o Oriente e 0 Ocidente tem contribuido para dicotomizar o mundo
nesses dois eixos, em que a esfera de poder ideoldgico tem definido a cartografia.
Mas, na esfera politica, os argumentos democraticos que servem para deslegitimar o
regime iraniano dos aiatolas (que tem tentado jogar o pais socialmente para o passado,
também trouxe relativa prosperidade econdmica) ndo se enquadram para os aliados
da monarquia teoldgica da Arabia Saudita. Essas disfungdes — ou relativizagdes —
democraticas ndo t€m sido corrigidas pela politica nem minimizadas pela comunicagao,
e esse ¢ um dos pontos falhos da comunicagdo publica como instrumento de
legitimagao dos estados. Nao que tal situagdo deslegitime a democracia em estado em
que esta consolidada, mas sua restricdo a instdncias privadas questiona os reais
interesses por tras das mensagens da midia.
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O presidente americano George W. Bush justificou perante o mundo,
através da midia — e com ajuda de parte dela —, o ataque unilateral ao Iraque pela
existéncia de armas de destrui¢do de massa em poder de Saddam Hussein, fato negado
pelo mesmo presidente alguns anos apos a invasdo e o enforcamento do ditador
iraquiano. A opinido publica foi levada a acreditar na existéncia do arsenal e a apoiar a
iniciativa de derrubada do regime autoritario iraquiano, que massacrava as minorias
étnicas rivais, e a inexisténcia da eminente ameaga pos o papel fiscalizador da midia
na democracia em uma situagdo muito delicada. No quinto ano de ocupagio, o Iraque
ndo foi pacificado, a estrutura publica do estado foi destruida e a democracia ndo foi
estabelecida.

A garantia de uma comunicacdo publica e plural para a criagdo de uma
esfera ampla de discuss@o a respeito dos rumos da nagfo ¢ a base da legitimagdo do
estado, seja qual for a ideologia que o constitui. Reduzir o estado a instancia mercantil
¢ desconsiderar fatores extra-economicos que o tornaram uma entidade surgida do
interior das nagdes, englobando seus aspectos sociais e simbolicos. Dessa forma, as
desejaveis expansao e consolidagdo da democracia ndo se dardo pela alienagdo das
massas, € sim com a participag¢do dos individuos na constru¢do de um estado que se
legitime como forma de expressdo politica de seu povo. Para tanto, a comunicagéo
publica e o acesso irrestrito a informag¢@o sdo medidas inerentes da consolidacdo de
um projeto democratico universal que ndo ponha a histdria como algo acabado, mas
como algo ainda a ser construido.
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NOTA

1 Em inglés: printed capitalism. Capitalismo de imprensa é a tradugéo da
edigdo portuguesa de 2005.
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