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INTRODUCAO

Em fins de 2003 e inicio de 2004, portos e aeroportos brasileiros foram palco de uma
série de conflitos envolvendo a chegada de norte-americanos submetidos a procedimentos de
identificagcdo semelhantes aos que brasileiros enfrentaram para entrar nos Estados Unidos. O Brasil
recorria ao principio internacional de reciprocidade. A imprensa realizou ampla cobertura da série
de eventos e mostrou o posicionamentos das diferentes esferas do Estado brasileiro. Analisando a
situagdo veiculada pela midia, procuramos mostrar que o aeroporto, naquela situac¢do (Siqueira e
Siqueira, 2006), estava além da ideia de ndo-lugar apresentada por Marc Augé (2001). Ao mesmo
tempo, discutimos como esse espago era transformado em lugar a partir da forma como a vida
social era tecida em relagdes significativas que se inscrevem sob a forma de trabalho, musica,
amizade, hospitalidade, hostilidade, memoria, danca, dadiva, corpo, lazer e prazer.

No aeroporto do Galedo, na cidade do Rio de Janeiro, assim que turistas e viajantes
norte-americanos chegavam e eram submetidos a identificacdo por autoridades federais brasileiras,
uma situacao de hostilidade era engendrada. Naquela ocasido, por meio do ritual, a hostilidade foi
destotalizada como pratica de separagdo e retotalizada ritualisticamente como pratica conjuntiva.
Nesse processo, danca, samba, dadivas (entrega de presentes), palavras de cordialidade, mulatas
com corpos seminus, além de uma bateria de escola de samba, assumiram papel-chave em um
drama social com vias a permitir que os animos se apaziguassem. De ndo-lugar — espago destituido
de historia, identidade, de significado e sentido, enfim, uma estrutura desumanizada — o aeroporto
pdde ser visto como palco tdo significativo quanto qualquer outro lugar ou pedago onde homens
tecem a trama da vida social (Siqueira e Siqueira, 20006).

Em margo e abril de 2008, os aeroportos de Salvador, do Galedo, no Rio de Janeiro e
o internacional de Fortaleza voltaram a cena como lugares onde mais uma vez turismo, cultura,
Estado, identidade e comunicagao estabelecem relagdes repletas de significado tendo o ritual papel-
chave nesse processo. No inicio de margo de 2008, dois estudantes brasileiros de pos-graduacao que

se dirigiam a Portugal para um congresso cientifico foram barrados no aeroporto de Baraja, Madrid,
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juntamente com outros brasileiros, e deportados depois de submetidos a situagdo humilhante.' Tal
deportagdo marcou o inicio de novo “conflito” nos aeroportos brasileiros.

Todos os anos, viajantes de diversas nacionalidades, inclusive brasileiros, sdo
barrados em aeroportos de varios paises da Europa. Contudo, o caso dos brasileiros barrados e
deportados da Espanha ganhou destaque na midia. Politicos, intelectuais, educadores, profissionais
de turismo, pessoas “comuns” se colocaram a discutir a forma como os pesquisadores brasileiros
foram tratados e, o mais importante: o que poderia ser feito diante dos acontecimentos. Para todos
os efeitos, estabeleceu-se uma relagao identitaria do tipo étnico: somos nos, brasileiros, em oposi¢ao
a eles, espanhdis. Uma relagdo em que o etnocentrismo e a identidade em sua vertente étnica estdo
presentes (Oliveira, 1976; Siqueira, 2007).

Partindo dessa nova situagdo de conflito e desentendimento nos aeroportos, o
objetivo deste artigo ¢ procurar explicitar as diversas relacdes que cultura, turismo e comunicacao
operam juntas na producdo de sentido para o mundo, notadamente no aeroporto. Investigamos e
analisamos a forma como a partir de uma série de matérias veiculadas na midia — acerca dos
eventos em que brasileiros e espanhdis foram barrados e deportados nos aeroportos — podemos
revelar um universo rico de rituais e representagdes sobre a forma como a identidade nacional ¢
construida.

Muitos podem se beneficiar da andlise proposta. Para o turismo e seus profissionais,
compreender que o aeroporto € muito mais do que um complexo tecno-utilitario a chegada e saida
de passageiros pode ser importante para o conjunto final de agdes, imagens e representacdes que se
encontram em jogo em suas tomadas de agdo. Para alunos de graduacdo e pds-graduagdo em
turismo, comunicacdo e ciéncias sociais, cria-se uma oportunidade singular de mostrar como a
antropologia e a pesquisa qualitativa permitem descobrir um universo onde o significado ¢ forjado.

O desenvolvimento desse trabalho se encontra inserido dentro de projetos de
pesquisa desenvolvidos junto aos programas de pos-graduacdo em ciéncias sociais da Universidade

Federal de Juiz de Fora ¢ de comunicagao da Universidade do Estado do Rio de Janeiro.

AEROPORTO: LUGAR DE ALTERIDADE E CONFLITO - A LEITURA DA

MIDIA

A midia pode ser tomada como rico féorum de representacdes. As mensagens
informativas, ficcionais e publicitirias por ela veiculadas contém valores, visdes de mundo,

preconceitos, enfim, representacdes de alguns grupos sociais. Sua leitura critica permite

" INFANTE, Anelise. “Espanha barrou em fevereiro mais de 450 brasileiros”. In: BBC Brasil.com. 06/03/2008.
Disponivel em: www.bbc.co.uk/portuguese/reporterbbc/story/2008/03/080306 espanhaestudantesbarrados_fp.shtml.
Acesso em: 27/04/2008.
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desconstruir alguns desses discursos e captar as ideias ali expressas, afinal, como escreveu Baccega
sobre o campo da comunicacao/educagdo: “nesse campo se constroem sentidos novos, renovados ou
ratificam-se mesmos sentidos com roupagens novas, sempre inter-relacionados a dindmica da
sociedade, lugar ultimo e primeiro onde os sentidos verdadeiramente se constroem” (Baccega,
2001, p.20).

A leitura da midia na cobertura do caso das deportacdes brasileiras e espanholas,
possibilitou observar a construcdo do sentido em relacdo a “identidade brasileira”. Em matéria
publicada no site da BBC Brasil observou-se a reportacdo de um clima de confronto. Uma das
frases que explicitava a hostilidade era: “Em blogs, chats e secdes de cartas de leitores dos
principais jornais do pais, aparecem acusagdes mutuas. Na disputa, brasileiros tentam justificar a
reciprocidade, e espanhoOis comegam a criticar o Brasil em quase tudo”.”? Na mesma matéria € em
outras feitas com declaragcdes semelhantes, turistas espanhdis contam como se sentiram
profundamente humilhados e comparam o tratamento recebido ao dispensado a animais.’ Nio
restava duvidas de que havia um campo, regido ou zona onde a constru¢cdo do significado era
definitivamente atravessada pela etnicidade.

Neste artigo nos interessa sobretudo a forma como os elementos do ritual operam na
situacdo estudada. Um deles ¢ o de identificacdo e separacdo daqueles que sdo espanhois, dos de
outras nacionalidades. Nas palavras de um turista espanhol barrado no aeroporto do Galedo, na
matéria “Turistas espanhdis barrados reclamam de discriminagdo™:

“Ali, o problema ¢ ser espanhol”, disse o empresario Pedro Hernandez,
barrado na semana passada no aeroporto do Rio, depois de ter feito varias
viagens ao Brasil nos ultimos trés anos sem incidentes. “J4 no desembarque
perguntaram a todo mundo quem era espanhol”, diz Hernandez. “Os que

levantaram a mao foram separados do resto dos estrangeiros, e a policia veio

mostrando as armas e as identificagdes para intimidar”.*

Ainda de acordo com o turista, “Disseram que nem poderiamos falar com eles
(outros turistas europeus) e que a empresa aérea Iberia ja tinha nossos bilhetes de volta. O
tratamento que recebemos foi um vexame”.’

Em um primeiro momento, foi dado amplo destaque a forma como os brasileiros
haviam sido tratados pelas autoridades espanholas. Os diversos relatos incluem longas horas de
espera sem informagdo e alimentacdo. Isolados e incomunicaveis em salas do aeroporto de Baraja,

Madrid, turistas, pesquisadores e até um padre® tiveram suas viagens transformadas em drama.

2 INFANTE, Anelise. “Turistas espanhdis barrados reclamam de discriminag¢do”. In: BBC Brasil.com. 19/03/2008a.
Disponivel em: http://www.bbc.co.uk/portuguese/reporterbbe/story/2008/03/080319_espanhaturistasai.shtml Acesso
em: 23/03/2008.

3 INFANTE, 19/03/2008; ODIA online, 11/03/2008.

* INFANTE, 19/03/2008.

> INFANTE, 19/03/2008.

8 FOLHA ONLINE. “Padre teve até estola e tinica confiscadas na Espanha”. In: FOLHA ONLINE, 07/03/2008. http://
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Diante das reacdes de inimeros brasileiros, era possivel dar conta dos sentimentos de reptdio, raiva
e retaliacdo que os acometiam: a profunda ofensa pela forma como brasileiros foram tratados no
“primeiro mundo”. Naquele momento, a midia funcionou como uma espécie de consciéncia
coletiva, traduzindo e compartilhando sentimentos da grande maioria dos brasileiros. Dois dias ap6s
um dos incidentes com brasileiros, um grupo de sete espanhois que chegava ao Brasil teve sua
entrada negada no aeroporto de Salvador.” As alegagbes giravam em torno da documentagéo
incompleta e da ndo declaraciao da quantia de dinheiro trazida.

A midia levantou a suspeita de que o governo tivesse determinando as autoridades
federais nas fronteiras e nos aeroportos que adotassem procedimentos mais rigidos com cidadaos
espanhois. Segundo matéria da Folha Online®, o Itamaraty informava que poderia adotar medidas
de retaliacdo em relagdo a cidadaos espanhois. O governo, de inicio, negou, ainda que insinuasse
que poderia adotar legitimamente os mesmos procedimentos a que brasileiros eram submetidos. O
assessor especial da presidéncia da republica, Marco Aurélio Garcia, afirmou que ndo foi um
problema de retaliacdo, mas que se estava aumentando o rigor na fiscalizagdo e nas rotinas, pois “o
pais precisa se fazer respeitar”.’

Alguns dias depois, o Jornal Nacional"

mostrou com destaque uma matéria em que
um espanhol e uma alema, entre outros, tiveram sua entrada negada no Brasil com a justificativa de
que nao tinham toda a documentacdo exigida. Para o estudo da construcdo da identidade, merece ser
destacado na matéria exibida pelo Jornal Nacional — programa do chamado horario nobre da 7V
Globo — o didlogo mantido entre um turista espanhol e um agente federal no aeroporto de Fortaleza.

As imagens veiculadas pelo telejornal muito provavelmente provocaram forte
impacto sobre os telespectadores. Foram gravadas e postas no Youtube. Naquele momento, toda
uma “nacdo” imaginada pode assistir em casa ao momento de se confrontar com o estrangeiro, com
eles, os espanhois. Uma camera - estrategicamente posicionada com antecedéncia - captou o
momento em que um turista espanhol foi interpelado pelo policial e revelou um dialogo tenso e
conflituoso, ainda que assimétrico, em que sentidos e significados de pertencimento a uma nagao
sao construidos e refor¢ados.

Chamamos a atencdo ao didlogo em que o policial federal explica ao espanhol que
ele ndo cumpria o que a regra brasileira determina, devendo, portanto, retornar a seu pais. A

interlocu¢do comeca quando o agente pergunta ao estrangeiro quanto tempo ficaria no Brasil. Ao

www 1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u379799.shtml . Consulta em 27/04/2008.

” FOLHA ONLINE. “Sete espanhdis sdo barrados no aeroporto de Salvador”. 07/03/2008. Disponivel em:
http://www]1.folha.uol.com.br/folha/cotidiano/ult95u379493.shtml Acesso em 23/03/2008.

¥ Idem.

 JORNAL DAS 10. Globo News. 10/03/2008. Disponivel em: http:/www.youtube.com/watch?
v=LTKcXadhwi4&NR=1 . Acesso em 23/03/2008.

“JORNAL NACIONAL. Rede Globo. 12/03/2008. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?
v=JKIL.Hzm506S0&feature=related. Consulta em 12/03/2008.
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ouvir como resposta 90 dias, indaga em qual endereco o outro ficaria. Como resposta, o espanhol
informa que ainda ndo tinha endereco, mas assim que chegasse a Jericoacoara ficaria em uma
pousada. O funciondrio diz, entdo: “Eu ndo vou autorizar o senhor a entrar no Brasil assim... eu ndo
vou autorizar o senhor a entrar no meu pais sem ter um enderego fixo, ok?”'". Em seguida, o
reporter, em off, complementa dizendo que a comunicagao ¢ dificil entre os dois: “O agente ndo fala
espanhol... o turista ndo entende portugués e parece nao perceber que vai ter mesmo que voltar para
casa”."”

Estamos, para todos os efeitos, em uma zona de fronteira tensa. O policial, entdo,
informa novamente ao turista que “O senhor vai voltar para o seu pais porque o senhor ndo tem um
endereco fixo para ficar aqui no Brasil, ok?”."* Outro turista espanhol de mais idade tenta ajudar seu
compatriota, mas o policial o interrompe e volta a afirmar — enquanto sua fala é reproduzida por
escrito na tela - “Portanto, ele ndo vai entrar no meu pais, ok?”."* Naquele momento o policial
emprega um tom mais forte em sua fala, gesticulando de maneira incisiva. O espanhol, entao,
pergunta ao compatriota: “Eu ndo entro?”."® O outro responde que ndo. E o reporter anuncia que “o
agente deixa claro que a acdo ¢ uma resposta ao que esta acontecendo com os brasileiros na
Espanha”.'®

Estabelece-se um didlogo tenso e potencialmente conflitivo entre o turista, que
parece nao entender o que acontece, e o policial, que comeca a dar sinais de impaciéncia. O policial
entdo, afirma: “Os atos da policia federal do Brasil eles sdo reciprocos aos atos da policia federal da
Espanha. (...) O senhor vai voltar pelos mesmos motivos que os brasileiros estiao voltando do seu
pais... O senhor aguarde ali, ndo, ndo, o senhor aguarde acol4, por favor”."’

O espanhol se afasta enquanto o senhor que tentava ajuda-lo segue adiante. Ao passar
pela cAmera, o senhor diz: “... desastre”.'® A matéria é fechada com a fala do chefe da delegacia de
imigracdo da PF, Thomas Wlassak, que apresenta as razdes para a deportacdo do espanhol: “Pelo
menos um comprovante de reserva de hotel, um aluguel de carro, certo? Algum passeio turistico, ter
trazido dinheiro suficiente, comprovar dinheiro suficiente, para gastar aqui, t4? Entdo nesse caso, o
que acontece, né? Ficou bastante caracterizado... muito, muito facil de caracterizd-lo como o turista

que realmente ndo nos interessa aqui no pais”."”

"Depoimento veiculado em matéria do JN de 12/03/2008. Disponivel em: http://www.youtube.com/watch?
v=JKLHzm506S0&feature=related. Consulta em 12/03/2008.

2 Idem.

Idem.

Idem.

Idem.

Idem.

Idem.

Idem.

Idem.

ECO-Pos, v.12, n.1, janeiro-junho 2009, p.170-183. 174


http://www.youtube.com/watch?v=JKLHzm506S0&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=JKLHzm506S0&feature=related

TURISMO, CULTURA E RITUAL

Tempo e espago, no turismo, nao sdo normais, uma vez que sao constituidos pela via
do ritual. Isso ndo significa que estejamos tratando com algo que nao seja a propria vida social. No
turismo, o ordinario ¢ tornado extraordinario, ganhando cores mais fortes e vividas. Para alguns
analistas do turismo, o turista ¢ classificado como sujeito alienado e consumista; outros o veem tao
somente como passivo. A propria antropologia somente voltou seus olhares para o turismo e turistas
a partir de meados dos anos 1970. Acreditava-se que o turismo estava longe de ser um objeto digno
de conhecimento e reflexdo devido a seu universo ludico, relacionado ao campo do lazer em
oposi¢cdo ao universo do trabalho e a tudo que parecesse sério e racional. Argumentava-se que
poderia haver algum tipo de confusdo entre o antrop6logo como pesquisador de campo e o turista a
ponto de o primeiro correr o risco de ser confundido com o segundo (Augé, 2001; Campododnico,
2005). Nao muito distante desse argumento, antropologos nutriam certa desconfianga para com os
turistas, esses andarilhos indesejaveis que atravessam seu caminho, provocando toda sorte de
mudancas e transformagdes nas culturas que eles estudavam (Augé, 2001).

Foi preciso algum tempo para se compreender que fatores internos/endégenos - tanto
quanto os externos/exogenos - também tinham papel decisivo na forma como as sociedades se
transformavam. Finalmente, a crise da antropologia com seu objeto, que parecia se dissolver
velozmente com o avanco da modernizagdo em inimeras partes do mundo, possibilitou que o olhar
antropologico se voltasse para o outro que existia no proximo. E o que podemos chamar do regresso
da antropologia a casa ou pesquisar em seu proprio quintal. Isso, contudo, ndo significava estar a
busca do primitivo dentro de nossa propria sociedade (populagdes indigenas ou rurais). Antes,
significava estranhar o que nos era mais familiar, mas ndo conhecido - pois visto sob o prisma da
hierarquia e do estereotipo (Velho, 1978) -, desligando-se emocionalmente de nossos mapas mais
cristalizados usados na classificacdo, ja que a introjecdo de praticas e sistemas de representacdo nao
se davam pela via cognoscivel, sendo pelo estdmago, como dizia DaMatta (1978). Portanto, nada
mais oportuno do que investigar turistas, suas praticas, suas maneiras de consumo, os espagos onde
eles se encontram, os meios de hospedagem e de transporte, seus sistemas de ideias, sua
indumentaria, sua alimentacdo, suas experiéncias com o deslocamento, suas memorias, suas
narrativas, seus relatos, enfim, seu imaginario e seus significados.

Tema central a antropologia e ao turismo, a identidade, ou melhor, a identificacdo ¢ o
conjunto de formas de classificacdo e construcao de inclusao e exclusdo de grupos sociais, sempre
operada pela via simbolica, baseada na diferenga cultural: nos x eles. A deportagao de brasileiros da
Espanha expde a problematica da constru¢do da identidade nacional, do Estado e da nagdo, assim

como suas relagdes com o turismo. Afinal, sdo brasileiros que estdo sendo deportados em primeiro
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lugar, ndo paulistas, cariocas ou mineiros. Invariavelmente, estamos no plano da cultura como
processo a partir do qual o modo de significacdo ¢ articulado. No sentido que buscamos adotar,
cultura ¢ toda e qualquer forma que os homens, coletivamente, em diferentes momentos da historia,
classificam, ordenam e rotulam, hierarquicamente: pessoas, coisas ¢ tudo o mais que haja no
mundo. Em outras palavras, adotamos uma no¢do semidtica de cultura e, em vez de buscar leis
universais do desenvolvimento social ou alguma esséncia da natureza humana, focamos nossa
analise no significado socialmente construido (Geertz, 1978). Trata-se de pensa-la como uma zona
do significado, zona moral do significado na qual podemos observar um complexo dindmico,
politico, violento mesmo na tentativa de fechar o cerco em torno de uma visdo de mundo estavel,
concisa e coerente aos membros de um dado grupo ou sociedade (Rocha, 1981). Isso ndo exclui o
fato de que, no interior de qualquer grupamento social, mesmo em sociedades mais simples, haja
disputas em torno dos sentidos presentes no mundo e que se possa instaurar pontos de vista
divergentes e conflituosos pela fixagcdo do significado (Rocha, 1981; Velho, 1978).

Vista a partir de uma perspectiva semidtica, cultura implica necessariamente em
significados que sao compartilhados e comunicados, interpretados e compreendidos sob a forma de
codigos que sao usados na construcao de mensagens que serao interpretadas de muitas maneiras. O
mais importante, nessa discussdo, ¢ ndo perder de foco a ideia de que o homem ¢ um ser simbdlico
junto ou contra o outro, jamais sozinho. Assim, ndo ha modo ou maneira de que algo ou alguma
coisa deixe de ter significado ou sentido para homens que vivem em sociedade. Em outras palavras,
toda e qualquer agdo humana ¢ dotada de significado e isso inclui os desencontros que possam se
estabelecer na interagao (Sahllins, 1979; Rocha, 1981).

Da mesma forma que em Samba no Galedo (Siqueira, Siqueira, 2006), aqui,
relacionar turismo e ritual € uma maneira de se pensar, por meio de metaforas, a forma como
turistas ou viajantes experimentam situagcdes de medo, ambiguidade e tensdo quando se deslocam
entre universos distintos de significacdo. A chegada a um lugar estranho ou pouco conhecido nao
significa apenas deslumbre e encantamento em um primeiro momento. Medo, estranheza e tensao,
davida e desconfianca sdo sensacdes experimentadas por muitos quando saem de seus mundos
cotidianos em direcdo a lugares desconhecidos. Trata-se do campo do ritual, da fronteira e do
deslocamento simbdlico e moral, mas ndo menos das representagdes sociais de um grupo.

Na verdade, ritual quer dizer mais do que simplesmente passagem. O ritual também
reforga, inverte, separa, segrega, delimita, exclui, inclui e transforma. Nao viajamos de um ponto ao
outro de uma maneira direta. E preciso mediagdes, afinal, as mudancas que estio em jogo no
turismo sdo lentas e graduais. Assim, “o rifo, como o mito, consegue colocar em close up as coisas

do mundo social” (DaMatta, 1981, p.60). O ritual também busca chamar a atencdo da sociedade ou
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de um grupo social para algo que merece ser colocado em destaque e, assim, se desvencilhar do
mundo ordinario, ainda que por um tempo delimitado. Ou, em outras palavras, “como todo discurso
simbolico, o ritual destaca certos aspectos da realidade. Um de seus elementos bésicos € tornar
certos aspectos do mundo social mais presentes do que outros” (DAMATTA, 1981, p.60 [grifos
nossos]). Férias ou feriados sdo exemplos de como podemos destacar algo do mundo ordinario, do
tempo comum e linear do dia a dia, de trabalho, do campo da racionalidade e das obriga¢des, a fim
de retotaliza-lo como tempo e espago dotados de qualidades distintivas, afetivas e miticas. No ritual,
pelo menos dois mecanismos sdo centrais a nossa analise: refor¢o ou separacao e inversao ou
conjung¢do. Nos aeroportos em que turistas espanhois foram retidos e expulsos, separacao ou refor¢o
parecem ser as caracteristicas centrais em jogo. Para DaMatta (1981), a separacdo permite que o
que esta oculto possa ganhar centralidade ou, em outras palavras, emergir e ser comunicado. Aqui,
estamos tratando da imagem do Brasil como pais sério, dotado de leis e procedimentos formais que

devem ser respeitados e que se encontram no mesmo nivel das nagdes ditas “desenvolvidas”.

IDENTIDADE, ESTADO E COMUNICACAO: SEPARACAO E REFORCO

NO AEROPORTO

Um conflito no aeroporto pode ficar confinado a sua estrutura e ser compartilhado
por poucas pessoas, produzindo efeitos de pequeno alcance ou ser divulgado entre milhdes de
pessoas que se imaginam membros de uma nacao (Hall, 1999), acionando mecanismos sociologicos
e psicologicos de grande repercussdo. Imagens, nesse sentido, sdo poderosas superficies onde
podemos ver repousar significados e representagdes plurais que podem servir para tudo ou quase
tudo (Fliisser, 2002; Auge, 2001).

Por meio de imagens, sons, gestos, roupas, objetos, etc., podemos observar a maneira
como se da o processo de identificacdo segundo o contexto ou a situacdo que se apresente. Para
todos os efeitos, estamos tratando em termos de imagens. Imagens ndo sdo copias de uma realidade
objetiva, independente do grupo social que as constréi. Toda imagem ¢ formada no interior do
grupo ou da sociedade tendo o conflito como potencialmente possivel de se instaurar - afinal,
estamos lidando com um campo semantico em permanente disputa pela instauracdo do significado
para o mundo (Rocha, 1981). Imagens sdo sempre formas de relagdo articuladas com o campo do
imaginario coletivo, mas também com algo que imaginamos acontecer 14 fora no mundo (Flisser,
2002; Laplantine e Trindade, 1998). Dialeticamente, imagens articulam o plano subjetivo, o
inconsciente e o imaginario de uma sociedade ou grupo assim como a dimensao objetiva.

Assim, retomando a situacao analisada, muitos profissionais de turismo e mesmo dos

circulos diplomaticos podem ter entendido que a situagdo ndo exigia o tipo de tratamento a que o
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turista espanhol da matéria do JN foi submetido. As palavras do policial federal — que sdo, nesse
contexto, a voz de toda a nagdo - tiveram grande eficacia simbodlica, da mesma forma que agoes,
gestos e expressoes dos xamas quando de suas curas magicas, sobre aqueles que se veem como
parte da “grande nacdo brasileira” imaginada.

Como analisar e interpretar o que foi comunicado e compartilhado por meio de
gestos, palavras e imagens veiculadas na matéria do Jornal Nacional? Por meio de uma etnografia
da imagem. Em linhas gerais, estabeleceu-se um drama cujos atores sociais tornaram suas agdes
performaticas. No momento em que o turista estava em vias de entrar no Brasil, havia
indeterminag¢do, medo, expectativa e ambiguidade, as marcas do ritual. Como ndo cumpriu com a
documentagdo exigida, o turista espanhol teve sua entrada no pais negada. E importante observar a
forma como o policial se refere ao Brasil como “meu pais”. Aqui, o ritual adquire toda sua
importancia ao chamar a ateng¢ao para algo que ndo pode passar despercebido. O policial vai adiante
e dramatiza sua performance ao anunciar procedimentos burocraticos formais brasileiros na relagao
com o turista. Na Espanha, como no Brasil, ha leis que devem e vao ser cumpridas. A relagdo entre
o turista e o policial, aparentemente corriqueira, esta prestes a ser quebrada quando o turista recebe
a noticia de que tera de voltar, colocando-se numa situagao de inferioridade, pois nada pode fazer
diante do policial que representa o Estado. O turista esboca uma reagdo e ¢ ajudado por seu
compatriota. O policial, diante de uma possivel reagdo do espanhol, langa mao de sua autoridade e,
por meio do mecanismo ritual do refor¢o e da separacao ou disjun¢do, aciona o famoso “Vocé sabe
com quem esta falando?”” (DaMatta, 1981).

A medida em que o espanhol tenta explicar sua situagdo, procurando encontrar
alguma forma de contornar o sistema de leis e procedimentos formais, o policial aciona ritualmente
a separacdo, colocando devidamente cada um em seu lugar. A hierarquia ¢ explicitada nesse
momento. Ao mesmo tempo em que formaliza as relagdes, impde distancia e delimita papéis e
lugares no sistema social. “Manda quem pode, obedece quem tem juizo”, como enuncia o dito
popular. Acerca do reforco, DaMatta (1981, p.62) explica que “é, pois, um mecanismo onde a
escolha parece ser daquilo que estd submerso (ou em vias de submergir), do que esta dentro e, por
1sso mesmo, nao estd sendo devidamente percebido. Quando tal mecanismo ¢ aplicado e a situacao
ambigua resolvida, cria-se um campo formal ou respeitoso”. O ritual promovido com o reforco e a
separagdo enfatizou quem de fato manda naquele lugar, quem detém a autoridade de fato (policial) e
quem obedece (turista). Segundo DaMatta (1981, p.61), com o reforgo, “trata-se apenas de chamar a
atencdo para as regras, posicoes ou relacdes que realmente existem”.

Se com o turista espanhol o mecanismo basico do ritual utilizado foi o de separacao,

fazendo com que a autoridade policial, submersa ou subentendida viesse a tona para dar conta da
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situacdo ambigua — o turista ird entrar ou ndo? —, do outro lado, brasileiros que assistiam a matéria,
experimentavam o mecanismo da inversdo, ou seja, se normalmente as posi¢des sociais nos
separam, naquele momento, nos viamos como uma unidade. Na verdade, separagdo e integragao sao
partes de um mesmo processo, “pois o que ¢ separado de um lado ¢ integrado de outro” (DaMatta,
1981, p.61). Se na maior parte do tempo vivemos em mundos herméticos, em que se verifica a
exclusdo, naquele momento, percebemos a conjungdo ou integragdo do que estd normalmente
separado no mundo ordindrio: a prépria ideia de nacdo ou de uma identidade nacional brasileira.
Quando o policial diz ao turista espanhol que ele nao entrard em “seu” pais, todos,
independentemente de classe, estrato social e posi¢do no sistema mais amplo da estrutura social,
podem se ver, momentaneamente, como unidade, como parte de um sé povo, de uma sé nagao.
Assim, de acordo com DaMatta (1981, p.62) acerca da inversao,

Neste caso, tudo indica que o processo ¢ radical no sentido de realmente
provocar um deslocamento completo de elementos de um dominio para
outro do qual esses elementos estdo normalmente excluidos. Trata-se, em
outras palavras, de juntar o que estd normalmente separado, criando
continuidades entre os diversos sistemas de classificagdo que operam
discretamente no sistema social.

Dessa maneira, acreditamos, distintos brasileiros puderam abandonar suas posicdes
fixas que ocupam na maior parte do ano na estrutura social e ser parte integrante da unidade
chamada Brasil. “A inversdo cria as condigdes para a comutacdo entre dominios € elementos
situados em posicdes descontinuas” (DaMatta, 1981, p. 63). Na situacdo midiatica estudada, as
diferengas existem, mas todos se sentem primordialmente brasileiros quando confrontados com o

estrangeiro que ¢ radicalmente separado de nos, inclusive, fisicamente.

CONSIDERACOES FINAIS

Turismo ¢ uma dimensdo da vida social em que o ritual se faz presente com toda sua
intensidade, afinal, da mesma forma que a cultura, o ritual também faz ou diz alguma coisa. A
principio, todo aquele que experimenta o ritual passa por momentos ou etapas que incluem a saida
ou rompimento do cotidiano para, em seguida, se encontrar em um momento de forte ambiguidade
e indeterminacdo - a liminaridade — e, finalmente, mediante uma série de atos e praticas mediadoras
e integradoras, ser incorporado ao novo lugar, grupo ou sociedade, investido ja de seu novo papel
social ou de atributos que atestam sua nova identidade social. O turista se adequa bem a essa
terminologia do ritual, pois atravessa fronteiras mais simbolicas do que fisicas e geograficas.

Aeroportos, entdo, sdo lugares rituais. Estrangeiros, policiais e jornalistas em
aeroportos estabelecem com o espaco-fronteira uma série de relacdes simbolicas reveladoras de

culturas em jogo. Longe de ser um ndo lugar, o aeroporto ¢ locus de disputas identitarias, de
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alteridades, de conflitos culturais e interesses muito particulares. A situacdo dos aeroportos
brasileiros e espanho6is em 2008 deixa clara essa relagdo e nos revela o quao importante € o estudo
dessas questdes para o turismo.

O caso estudado também explicita como determinadas situagdes rituais operam para
reforcar ou construir identidades em ambito nacional. E isso estd longe de ser reduzido a uma
polarizagdo cultura x ideologia. A vida social nos aeroportos — portas de entrada das nacdes - se tece
em significacdes construidas nas relagdes estrangeiro/turista e agentes da policia, comerciantes,
taxistas, pessoas que trabalham naquele espaco. A ideia do aeroporto como porta leva a pensar
novamente no ritual. E o ritual que marca tanto a entrada quanto a saida de alguém de um aeroporto.
Quem faz viagem internacional se submete a revista pessoal, a revista da bagagem, a verificagdo da
documentacao. Como ritual de passagem, gera tensao, estabelece hierarquias. O turista, o viajante ¢
submetido, e ainda pode ser recolocado em seu lugar com um legitimo “Vocé€ sabe com quem esta
falando?”

Os aeroportos de Salvador, do Rio de Janeiro e o internacional de Fortaleza, em
margco de 2008, mais uma vez voltaram a cena como lugares onde turismo, cultura, Estado,
identidade e comunicacdo estabelecem relagcdes com vias a produgdo da vida social. Em nome da
reciprocidade, agentes federais barraram a entrada de alguns espanhois no pais. Mais do que um
procedimento burocratico oficial, podemos interpretar como uma “resposta” ao tratamento dado a
brasileiros na Espanha. Naquele momento, singular, levando-se em conta a vida desigual que
milhoes de brasileiros vivem todos os dias, éramos um so.

Uma das questdes para a como¢dao em torno da deportacdo dos brasileiros talvez
tenha sido porque ndo se tratava de quaisquer brasileiros: eram estudantes/pesquisadores de pds-
graduacdo indo a um congresso académico. Nao eram candidatos a trabalhadores ilegais, nem
garotas de programa: eram algo como “o melhor que temos em nosso pais”. Filhos da classe média,
estudando muito além da média da populagdo. Foi também o caso de uma professora de historia e
de um padre. Ao olhar da midia e da populacao, injusti¢as foram cometidas. E a injustica comove. A
despeito de toda uma historia de 500 anos que revelam muitos brasis, politicos, intelectuais,
jornalistas, profissionais de turismo, pessoas “comuns” se colocaram a discutir o modo como os
brasileiros foram tratados, estabelecendo a relacdo identitaria étnica: somos brasileiros, em oposi¢ao

a eles, espanhais.
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